ATELIER 159

MOBILIER & DECORATION

Formulaire d’'annulation de commande

Conformément a I'article L121-21 du Code de la consommation, pour exercer votre droit de rétractation,
vous disposez d'un délai de quatorze (14) jours calendaires & compter de la réception ou du retrait des
produits. Quand le délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié, il est prolongé jusqu’au jour
ouvrable suivant.

Pour exercer ce droit, nous vous recommandons de remplir ce formulaire d’annulation et de I'envoyer &
notre Service Client par email & contact@atelier159.com et d'en insérer une copie dans votre colis retour.

A I'attention de :

ATELIER 159

Service Retours Marchandises
135 rue Breteuvil

13006 Marseille

Je notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du ou des produits suivants :
Date de la commande : Date de réception de la commande :
Référence de commande : Votre nom:

Article(s) concerné(s) :

Motif du retour :

NB : Tous les produits du site peuvent étre retournés, excepté les commandes "sur-mesure”, a composer et ceux
portant une mention contraire. Les produits retournés doivent étre intacts, en parfait état de revente, dans leur
emballage d'origine. Tout produit abimé, incomplet, ou dont I'emballage d'origine est détérioré (scotch, inscriptions
diverses, déchirures ...etc.), ne sera pas remboursé. Dans ce cas, le client aura la possibilité de demander (les frais
de port restant a sa charge) la restitution du produit ou une décote de 15% lui sera appliquée avant remboursement
du produit ne pouvant plus étre revendu en tant que produit neuf mais comme produit d'exposition.

Signature « lu et approuvé »
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